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Medizinprodukt 5 Vorteile
Die Web-App MedicalGuide ist ein 
Medizinprodukt gemäss den geltenden 
EU-Richtlinien (MDD, MDR). Dadurch 
erfüllen die in4medicine AG und die Web-
App MedicalGuide strenge Auflagen  
in Bezug auf Zertifizierung, Validierung, 
Qualitätsmanagement und Nutzen. 
Massgebende Instanz in der Schweiz für 
Medizinprodukte ist Swissmedic. 

Zufriedenheit
Bietet hohe Patientenzufriedenheit und 
Versorgungssicherheit.

Sicherheit
Schafft Handlungssicherheit 
durch strukturierte Abfrage und 
Dokumentation.

Effizienz
Führt zur effizienten Ressourcennutzung 
in der Gesundheitsversorgung.

Standardisierung
Gewährleistet einen einheitlichen 
Standard.

Qualität
Sichert die Qualität durch eine evidenz-
basierte, transparente und strukturierte 
Vorgehensweise.

www.medicalguide.ch



MedicalGuide Sicher und praktisch

So einfach funktionierts

Die Dringlichkeit von gesundheitlichen 
Beschwerden per Web-App ermitteln

•	 Medizinprodukt

•	 Vom Gesundheitsdepartement empfohlen

•	 Immer zur Hand

•	 Kostenlos

•	 Unabhängig

•	 Mit Ihrem Desktopcomputer, Laptop, 
Tablet oder Smartphone auf die Website 
www.medicalguide.ch gehen oder den 
QR-Code auf der nächsten Seite scannen.

•	 Auf den Button «MedicalGuide starten» 
klicken.

•	 Per Klick rund 10 einfache Fragen zu 
Geschlecht, Alter und Beschwerden 
beantworten.

•	 Sie erhalten sofort eine Empfehlung, 
an wen Sie sich mit Ihren Beschwerden 
wenden sollten.

Wer sich krank oder unwohl fühlt, ist oft 
unsicher: Handelt es sich um einen harmlosen 
Schnupfen, eine beginnende Grippe oder, 
je nach zusätzlichen Beschwerden, gar um 
einen Notfall?

Die Anschlussfrage lautet dann je nachdem: 
Bettruhe? Apotheke? Haus- oder Notfallarzt?

Selbst-Triage leicht gemacht
in4medicine hat die kostenlose Web-App 
MedicalGuide entwickelt. Die App ermittelt 
aufgrund der von Ihnen selbst erfassten 
Daten und Angaben einfach und schnell die 
Dringlichkeit der Beschwerden (Selbst-Triage). 
Ein klar verständlicher Frage-Antwort-Prozess 
liefert rasch eine zuverlässige Empfehlung, 
welche Massnahmen Sie treffen und an wen 
Sie sich in Ihrem spezifischen Fall wenden 
sollten.

Medizinische Notrufnummer 0900 401 501
Im Anschluss besteht auch weiterhin die 
Möglichkeit einer persönlichen telefonischen 
Beratung über unsere medizinische Not
rufnummer 0900 401 501 (kostenpflichtig 
CHF 3.23 / Min.).

MedicalGuide – immer dabei
•	 Karte ausschneiden und im 

Portemonnaie aufbewahren.

•	 So haben Sie per QR-Code 
oder URL immer Zugriff auf 
die Web-App.

www.medicalguide.ch


